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作为全国城乡一体化改
革走在前列的江苏省苏州
市，在向率先基本实现现代
化目标挺进的过程中，作出
了率先实现农业基本现代化
的战略决策。围绕这一战略
决策，苏州工商局以发展农
民专业合作社为切入点，紧
扣创新驱动、政策引导、服务
提效三个环节，助推苏州城
乡一体化发展取得积极成
效。

创新驱动，促进合作组
织形式与城乡经济结构调整
相融合

截至 2012 年 9 月 30 日，
苏州市农民专业合作社总
数 达 2618 家 ，出 资 总 额 达
100.06 亿元，突破百亿元大
关，这是苏州城乡一体化进
程中具有里程碑意义的数
字。在这个数字背后，苏州
工商部门始终秉持破题创
新、助力发展的理念。

“苏州城乡经济要转型
发展，农民要创业致富，出
路在于提高农业生产集约
化水平和农村资源资本化
程度，关键在于增强农村合
作经济组织的抗风险能力
和参与市场竞争的能力，而
行之有效的方法就是创新
举措，为农村合作经济组织
发展提供最优质的服务。”
苏州工商局局长刘海东说。

在 助 推 城 乡 一 体 化 发
展的进程中，苏州工商局先

后核发了全国第一张农民
股份制专业合作社营业执
照、全国第一张农民土地股
份制专业合作社营业执照、
全国第一张农民专业合作
联社营业执照，有效破解了
农民创业资本短缺与农业
资源闲置的矛盾。

近两年来，苏州工商局
创新举措助推城乡一体化
发展的脚步越迈越大，主动
贴近农村经济发展需求，在

“三个引导”上下功夫，不断
探索农民专业合作社发展
的新模式。该局积极引导
农民专业合作社抱团发展，
指导成立全市首个依托农
民专业合作社出资组建的
集团公司，目前已累计组建
企业集团公司 14 家。积极
引导农村资源集聚发展，指
导吴中区各村（社区）利用
量化的集体资产，出资组建
了 117 家农村社区股份农民
专业合作社。

今年 8 月，该局引导虎
丘区农村社区股份农民专
业合作社组建成立了全市
首家农村社区股份农民专
业合作联社，指导昆山市淀
山湖镇 11 个行政村作为投
资主体成立了联合发展有
限公司。积极引导农民专
业合作社跨省发展，指导成
立了全市首家跨省跨区域
的现代农村专业合作经济
组织。创新驱动之下，富民
强村搭建起新平台，城乡经
济发展开辟了大舞台，目前
苏州市农民专业合作社入

社 成 员 达 1153297 人，其 中
农 民 会 员 达 1144819 人，占
成员总数的 99.3%。苏州农
民专业合作社中，出资总额
在 1000 万元以上的规模型
农民专业合作社达 206 家。

政策引导，促进富民理
念与城乡创业需求相对接

苏 州 是 典 型 的 江 南 鱼
米之乡，农民长期安于传统
种植、养殖，增产增收遭遇
诸多“瓶颈”。要破就先破
思想瓶颈，苏州工商局积极
开展创业政策知识宣传活
动，拓展农民专业合作经营
模式，引导农民走农村生产
集约化之路。从指导农民
组建农村股份制专业合作
社，到指导农民组建农民土
地股份制专业合作社，再到
指导农民组建农民专业合
作联社，农民专业合作社的
产生和变迁，见证了苏州工
商局走千家访万户，把创业
理念植入农民头脑，把创业
知识送到农民手中的真情
实践。

2011 年以来，苏州市新
设农民专业合作社 1355 家，
新 增 出 资 额 64.78 亿 元 ，新
增入社成员 771134 人，新增
出资总额 1000 万元以上的
规模型农民专业合作社达
137 家，均创新高,苏州农民
专业合作社的规模和质量
不断提升。

近两年来，苏州工商局
先后开展创业知识下乡活

动 70 场次，分发创业资料 2
万册；开展创业知识进学校
活动 60 场次，分发创业指导
手册 4000 份。苏州工商局
推动农村市场主体法人化，
开启了农民合作共同富裕、
共闯市场之路。

服务提效，促进便民举
措与城乡经济发展需求相配
套

在 苏 州，“ 创 业 知 识 下
乡”、“ 创业知识进学校”、

“登记服务进村”已成为工商

工作的一部分。苏州工商局
开通服务下乡“大篷车”，进
村访户、送法上门、问需于
民、按需服务，哪里有群体性
的登记需求，哪里就有个性
化的登记服务，哪里就有工
商干部的身影。

苏 州 工 商 局 铺 设 便 民
服务“快速道”，连续８年开
展窗口达标活动，推出了预
约登记、“5+1+1”模式、并联
审批、商标字号一体化等便
民富民举措。为解决农村
创业者申请登记往返奔波
问题，苏州工商局创新实施
了“一局多点、就近受理、远

程核准”的登记新模式和企
业登记注册“同城通”便民
举措，登记时间由 3 天缩短
到 1 天。

苏 州 工 商 局 一 系 列 举
措有力地推动了农民专业
合作社等各类市场主体的
蓬勃发展。累累富民硕果，
给苏州工商部门带来了荣
誉，苏州两级行政中心工商
窗口均获得红旗窗口称号，
市级窗口连续４年被评为
标兵窗口，苏州工商局注册
处被评为全市机关效能建
设先进单位。
□沈天荣 徐春雷 姜 艳

抓住农民专业合作社这个“牛鼻子”
——江苏省苏州工商局助推城乡一体化发展纪实

福建省将乐县工商局开展以“红盾护农保秋收”为主
题的农资市场专项整治行动，对经营农药、种子、化肥、农
业用具的农资市场、商店进行检查。图为该局执法人员深
入农资经营店检查。 □陈孝辉 肖文生/摄影报道

贵州省毕节市工商局
按照“把党建优势转化为科
学发展优势”的要求，紧扣
试验区“构筑精神高地、冲
出经济洼地”主题，以建设
发展型党组织为目标，不断
提升党建科学化水平，推动
全局各项业务工作迈上新
台阶，主要突出4个重点。

建设发展型组织。毕
节市工商局建立健全各单
位党组织，在全市工商系统
新设立机关党委 10 个，配备
机关党委书记 10 人、机关党
办工作人员 20 余人。该局

以党组中心组学习为重点，
切实加强各级党组、党委、
党总支、党支部建设，全面
推行民主集中制，提高各级
党组班子成员领导全局工
作的水平，确保各项工作有
效推进。

夯实发展型基础。毕
节市工商局以创建“人民满
意工商分局”为载体，夯实
发展型党组织的基础，加快
推进基层信息化、装备现代
化和履职标准化建设。全
市 41 个工商分局被授予“县
级人民满意工商分局”，16

个工商分局通过了“市级人
民满意工商分局”的达标验
收。该局紧紧围绕学习型
工商建设，着力加强经济、
法律、计算机、礼仪等知识
的学习，大力提升干部队伍
素质。

凝聚发展型人才。毕
节市工商局引导干部把思
想统一在发展上，把心思集
中在工作上，把力量凝聚在
目标上，通过民主推荐和竞
争上岗方式，提拔 92 名正副
科级干部充实到各级班子
岗位。

建 立发展型机制。毕
节市工商局围绕党建和业务
工作的重点、难点和热点问
题，制定、修改和完善了支部
委员会委员职责分工制度、
党员干部职工思想动态分析
联席会议制度、重点监管事
项问责制度等 30余项制度，
将党建工作纳入党组成员联
系点工作“双考双评”重要内
容，做到党建工作与业务工
作同部署、同检查、同考核，
较好地保证了各项工作科
学、规 范 和 有 序 的 运 行 。

□杨晓铁 孔德才

面对迅速增长的市场主
体，北京市工商局朝阳分局采
取优化网络系统、合理调配人
力资源、转变服务理念、增加
辅助人员等措施，切实提升登
记注册工作效能，使企业登记
手续预约办理时间缩短到 1
个至 2 个工作日，为辖区经济
快速发展提供了有力保障。

解 决 人 力 资 源 紧 张 问
题。针对登记注册工作量大，
人力资源紧张的问题，朝阳分
局尝试采用服务外包方式，聘
用一批高素质的临时辅助人
员，充实到各个岗位辅助开展
工作。

解 决 网 速 相 对 较 慢 问
题。针对网络登记申请量大，
系统使用频率高，网速相对较
慢的问题，朝阳分局积极协调
相关部门开展调研活动，并采
取有效措施提升网速，促使网
络登记系统通畅便捷。

解决登记手续办理预约
困难问题。朝阳分局开发运
行网络登记预约系统，实现了
电话预约与网上预约数据共
享，将预约用户分类设置为普
通用户和代理用户，减少了代
理公司抢占预约资源的现象。

解决虚假登记问题。朝
阳分局开发运行住所核查系
统，通过收集比对出证单位，
及时获得出证单位信息，确认
住所证明有效，解决仿冒物业
出证、假造核查文件等问题。
目前，该系统已采集 2334 户出
证单位信息，最大限度地解决
了虚假登记问题。

解决辖区重点项目快速
集中登记问题。朝阳分局在
重点区域、集中办公区建立了登记注册前置服务平
台，该平台由重点区域、集中办公区管理部门工作人
员担任服务人员，服务人员通过朝阳分局登记注册
绿色通道为重点企业办理登记注册手续。截至目
前，前置服务平台服务人员通过绿色通道累计办理
企业登记538户。

解决办理通道不足问题。朝阳分局开辟现场即
时办理窗口，办理 11 种手续相对简单的申请登记，保
证符合条件的企业当天办理完毕。目前，即时办理
窗口每天办理量达到100户。

解决服务理念问题。朝阳分局牢固树立全心全
意为服务对象服务的理念，推行服务工作“一票否
决”制，聘用的辅助人员出现一次因服务态度被投
诉情况，即无条件辞退；正式工作人员因服务态度被
投诉，立即调整工作岗位。

解决服务质量问题。朝阳分局通过开展廉政教
育活动，增强干部的拒腐防变能力。采取档案抽查、
电话回访、监督考核等多项措施，巩固了服务质量。

在内蒙古自治区呼伦
贝尔大草原，活跃着一支为
民服务的队伍——牙克石
市工商局。他们积极转变
服务方式，在服务地方经济
发展这个舞台上勤奋工作，
连续六年在呼伦贝尔市工
商系统政绩考评中名列第
一。

大兴安岭林区资源丰
富，生态良好，吸引着大批客
商前来投资办企业。牙克石
市工商局把好市场主体准入
关，扶持高新技术产业、绿色
食品加工业和旅游文化产业
等优势特色产业发展，对技
术落后、产能过剩、破坏资
源、污染环境的投资项目依
法驳回登记申请。对市政府
确定的重大投资项目，牙克
石市工商局开辟绿色通道，
派专人协助办理。博世集
团、新大洲公司、同联药业公

司等知名企业都在该局的帮
助下顺利落户。

大兴安岭林区很多产
品 都 有 浓 郁 的 地 方 特 色 。
呼伦贝尔三江饮品有限公
司生产的野生蓝莓饮料，是
没有任何添加剂的天然饮
品，获得了国家专利，但由
于企业品牌意识不强，宣传
力度不够，好产品却没有好
市场。牙克石市工商局主
动把该公司作为品牌帮扶
对象，帮助企业增强品牌意
识，制定品牌发展策略，提
高品牌知名度。该公司的
丑小鸭商标被认定为内蒙
古自治区著名商标，销售市
场也从呼伦贝尔市扩大到
了全国各地。

大兴安岭的野生资源
丰富，食用山野菜、野生菌、
野生浆果、野生药材等遍布
林区各地。牙克石市工商

局通过加强对收购和销售
市场的管理，使野生资源得
到有效保护与利用。野生
蕨菜采摘季节正是森林防
火的关键时期，上山采摘可
能带来火灾隐患，而非法商
贩 也 往 往 乘 机 抬 价 收 购 。
面对这种情况，牙克石市工
商局积极协同林业、森林防
火等部门，通过组织林业职
工 集 中 采 摘 ，商 户 合 法 收
购，使生产销售有序进行，
乱采乱挖野生药材的行为
得到有效遏制。

内蒙古大兴安岭森工
（集团）公司下决心对下属
企业进行主辅产业分离，将
非主营企业转制为不同所
有制形式的企业。为了能
使转制后的企业享受国家
税收优惠政策，工商部门需
要在 20 多天的时间内办完
68 家转制企业的变更登记

手续，而这 68 家企业分布在
500 公里铁路沿线的乡镇。
针对这种情况，牙克石市工
商局组建了两个工作组，深
入转制企业进行指导，确保
按时完成转制企业的变更
登记手续。

牙克石市工商局在指导
国有林业企业改制过程中发
现，多数企业土地使用权不
明晰，房屋产权不明确，影响
企业变更登记。牙克石市工
商局主动协调国土资源管
理、建设规划等部门，现场办
公解决问题。当得知一些在
内蒙古自治区工商局登记注
册的企业办理转制有困难
时，该局主动为企业出主意
想办法，帮助联系内蒙古自
治区工商局，将这些企业的
登记注册手续移至牙克石市
工商局办理，方便了企业转
制。 □陈 刚

草 原 雄 鹰
——内蒙古自治区牙克石市工商局服务经济发展纪实
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